Onderzoek “Focus op toekomst”
stageopdracht

Total Internet Group is een bedrijf met een sterke technologische oriéntatie.

De afgelopen jaren heeft de Total Internet Group haar dienstverlening en producten
aanzienlijk uitgebreid omdat technologie de belangrijkste bron is van innovatie. Bijvoorbeeld
onder de noemer ‘web value multiplier’ werkte Total Request aan het maximaliseren van de
return on investement (ROI) van websites. Er zijn hiervoor diverse producten geschreven.
Voor de andere tak, Total Commerce, zijn diverse diensten ontwikkeld die inspelen op de

ketendigitalisering, bijvoorbeeld een postcode service om toe te voegen op een website.

Het is niet eenvoudig om met een beperkte tijdsinspanning een optimaal marketingplan voor
elk van de onderdelen op te zetten. De centrale vraag die er ligt: Op welke productonderdelen
moet het aankomende jaar gefocust worden en welke strategie dient Total Internet Group

hierbij te volgen om de gekozen producten verder in de markt te zetten?

Jouw uitdaging is om een strategisch plan op te stellen en daarbij onderzoek doet naar o.a. de
balans tussen innoveren en excelleren, sales en marketing en technologische oriéntatie versus
marktoriéntatie. Het eerste deel van de opdracht bestaat uit analyses. Aan de hand van een
literatuuronderzoek, praktijk interviews en de bedrijfsanalyse werk je naar een model waaruit
een goede afweging van product en marktstrategie in kaart is gebracht om zo de focus te
krijgen. Daarna werk je een actie marketing plan uit en zal je bezig gaan met het formuleren
van diverse strategieén voor de gekozen producten en services. Vervolgens zet je één van de
actie-onderdelen voor een product vanuit je plan om in een concrete handelingen en test
daarbij jouw theoretisch kader. Je sluit je stage af met het beschrijven van je

onderzoeksresultaten.

Zin in een challenge met echt resultaat voor je stageverslag?

Volg je een communicatie opleiding of gerelateerd op HBO niveau of hoger en ben je

leergierig? Stuur een e-mail naar career@totalinternetgroup.nl met je naam en

telefoonnummer. Bellen kan ook: 020 717 3880 en vraag naar Eline Ceelen. Kijk voor een

bedrijfsindruk op www.totalinternetgroup.nl




